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肩
に
手
を
触
れ
る
、
手
を
握
る
… 
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感
覚
を
人
に
伝
え
る
と
い
う
こ
と
は
非
常
に
困
難
で
、
言
葉
で
表
現
を
し
て
も
そ
れ

を
受
け
取
る
ほ
う
は
様
々
で
、
そ
の
人
の
能
力
の
範
囲
内
で
の
受
け
取
り
に
な
る
と
思

い
ま
す
。
と
こ
ろ
が
、
自
分
が
与
え
よ
う
と
し
て
い
る
感
覚
に
対
し
て
は
、
い
く
ら
言

葉
で
伝
え
よ
う
と
し
て
も
伝
え
る
こ
と
は
困
難
な
も
の
で
す
。
温
感
、
冷
感
、
痛
覚
と

い
う
も
の
は
、
比
較
的
あ
り
ふ
れ
て
お
り
、
一
般
的
で
あ
る
が
、
相
手
の
肩
に
手
を
置

く
、
手
を
伸
べ
て
抱
き
か
か
え
る
、
髪
を
撫
で
る
、
手
に
触
れ
て
握
る
、
そ
し
て
握
り

返
す
。
つ
ま
り
ス
キ
ン
シ
ッ
プ
（
タ
ッ
チ
ン
グ
）
の
基
本
と
い
う
か
、
そ
れ
に
よ
っ
て

自
分
の
心
を
伝
え
ら
れ
た
ら
素
晴
ら
し
い
で
す
ね
。 

 

私
も
医
師
と
し
て
、
患
者
に
学
ぶ
も
の
は
た
く
さ
ん
あ
り
ま
し
た
。「
生
き
る
」
そ
し

て
「
死
ぬ
」
と
い
う
原
点
を
長
く
見
続
け
て
き
ま
し
た
が
、
死
を
直
前
に
し
て
取
り
乱

す
家
族
や
患
者
が
い
る
と
思
え
ば
、
静
か
に
病
を
受
け
入
れ
る
人
も
い
ま
し
た
。
脈
を

と
る
医
師
や
看
護
師
の
手
を
い
つ
も
握
り
返
す
患
者
も
い
ま
し
た
。
医
療
の
現
場
で
、

人
間
と
い
う
も
の
に
つ
い
て
考
え
て
き
た
中
で
た
ど
り
着
い
た
の
は
、
生
き
よ
う
と
す

る
力
を
支
え
て
い
る
の
は
、
温
か
い
手
を
も
っ
て
相
手
に
触
れ
て
あ
げ
る
優

し
さ
が
必
要
だ
と
い
う
こ
と
で
す
。
究
極
に
は
お
薬
や
注
射
ば
か
り
で
な
く
、

肌
を
ふ
れ
あ
い
、
手
を
取
り
合
う
だ
け
で
、
ど
れ
ほ
ど
人
間
の
心
身
症
状
は

回
復
す
る
こ
と
で
し
ょ
う
か
。
手
当
と
い
う
言
葉
の
も
と
は
、
こ
う
し
た
触

れ
合
い
の
こ
と
な
の
で
し
ょ
う
。 

 

医
師
に
な
る
の
を
強
く
勧
め
て
く
れ
た
の
は
、
長
く
心
不
全
を
患
っ
て
い

た
母
で
し
た
。
私
が
大
学
で
法
学
を
勉
強
し
た
い
と
言
う
と
定
期
的
に
通
院

す
る
医
院
で
の
経
験
か
ら
で
し
ょ
う
か
、
同
じ
人
助
け
の
仕
事
を
す
る
な
ら

医
師
に
な
っ
て
は
と
の
こ
と
で
し
た
。
強
い
心
臓
喘
息
に
苦
し
む
母
が
、
医

療
に
携
わ
る
者
の
基
本
と
し
て
、
今
思
え
ば
、
患
者
に
対
し
て
の
慈
悲
の
心

を
持
つ
こ
と
の
必
要
性
を
身
を
も
っ
て
教
え
て
い
た
よ
う
な
き
が
す
る
の

で
す
。
ま
ず
、
悩
め
る
者
に
優
し
い
手
を
差
し
出
す
事
が
大
事
な
の
で
し
ょ

う
。 

 

私
は
「
望
洋
荘
」
に
週
二
～
三
回
は
訪
問
し
、
入
所
者
と
話
を
交
わ
し
、

車
椅
子
や
臥
床
者
の
近
く
に
寄
り
添
い
、
肩
に
手
を
触
れ
、
髪
を
撫
で
、
背

中
を
擦
り
、
時
に
は
手
を
握
り
励
ま
し
て
い
ま
す
。
そ
の
時
の
皆
さ
ん
の
笑

顔
が
と
て
も
素
適
で
す
。
職
員
も
心
の
通
う
ス
キ
ン
シ
ッ
プ
と
い
う
か
タ
ッ

チ
ン
グ
に
心
が
け
明
る
い
家
庭
的
な
場
に
し
て
欲
し
い
と
願
っ
て
い
ま
す
。 
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ス
キ
ン
シ
ッ
プ
（
タ
ッ
チ
ン
グ
）：
母
親
と
子
供
が
身
体
的
な
接
触
に
よ
っ

て
親
近
感
を
共
有
し
あ
う
場
面
で
使
わ
れ
る
言
葉
で
す
。
こ
れ
は
和
製
英
語

で
は
な
い
の
で
す
が
、
日
本
で
し
か
通
用
し
な
い
言
葉
で
す
。
英
語
圏
で
は

誤
解
さ
れ
る
こ
と
が
あ
り
「
タ
ッ
チ
ン
グ
」
が
一
般
的
に
相
当
す
る
言
葉
と

し
て
使
わ
れ
て
い
ま
す
。 
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十
月
七
日
（
水
）
午
前
九
時
三
十
分
よ
り
ヨ
ー
ク
タ
ウ
ン

大
原
店
に
お
買
い
物
に
出
掛
け
ま
し
た
。 

買
い
物
に
向
か
う
車
の
中
で
も
、
車
窓
か
ら
見
え
る
紅
葉

を
眺
め
楽
し
ま
れ
な
が
ら
到
着
す
る
事
が
出
来
ま
し
た
。
ヨ

ー
ク
タ
ウ
ン
の
店
内
に
入
る
と
、
皆
様
口
々
に｢

こ
ん
な
大
き

な
所
は
じ
め
て
来
た
よ｣

・｢

目
移
り
し
ち
ゃ
う
ね｣

な
ど
と
話

さ
れ
て
い
ま
し
た
。
時
間
に
余
裕
も
あ
り
、
ゆ
っ
く
り
と
吟

味
し
な
が
ら
買
い
物
を
楽
し
ま
れ
ま
し
た
。 

                  

  

十
月
十
五
日
（
木
）
午
後
十
二
時
十
五
分
よ
り
ス
パ
リ
ゾ

ー
ト
ハ
ワ
イ
ア
ン
ズ
に
シ
ョ
ー
見
学
に
行
っ
て
き
ま
し
た
。 

当
日
は
晴
天
で
絶
好
の
外
出
日
和
で
し
た
。
ご
家
族
様
に

も
参
加
い
た
だ
き
、
普
段
は
見
ら
れ
な
い
と
て
も
素
敵
な
笑

顔
を
さ
れ
て
お
り
ま
し
た
。
シ
ョ
ー
見
学
で
は
、
フ
ラ
ダ
ン

ス
や
フ
ァ
イ
ア
ー
ダ
ン
ス
に｢

す
ご
い
ね
～｣

・｢

今
日
観
に
来

て
本
当
に
良
か
っ
た｣

な
ど
と
大
喜
び
で
し
た
。
帰
り
の
車
の

中
で
も｢

ま
た
来
た
い
ね｣

と
話
さ
れ
て
い
ま
し
た
。 

                  

  

十
月
三
日
（
土
）
午
後
四
時
五
十
分
よ
り
二
階
ベ
ラ
ン
ダ

で｢

お
月
見｣

を
行
い
ま
し
た
。 

お
月
見
は
、
す
す
き
と
お
饅
頭
を
飾
り
、
十
五
夜
の
月
を

見
て
楽
し
ま
れ
ま
し
た
。
日
没
に
は
ま
だ
早
く
、
は
っ
き
り

と
し
た
満
月
で
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
が
、
お
茶
と
お
饅
頭

を
食
べ
な
が
ら
の
会
話
は
す
ご
く
盛
り
上
が
り
、
話
し
も
は

ず
ん
で
い
ま
し
た
。
お
饅
頭
を
取
っ
て
行
く
子
供
が
い
な
か

っ
た
の
が
少
し
残
念
だ
っ
た
よ
う
で
す
。 

                  

「
買
い
物
ツ
ア
ー
」
勿
来
ユ
ニ
ッ
ト 

 

「
ハ
ワ
イ
ア
ン
ズ
」
豊
間
ユ
ニ
ッ
ト 

 

「
お
月
見
」
勿
来
ユ
ニ
ッ
ト 
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先
月
に
続
き
、
事
務
長
代
理
の
丹
野
が
、
職
員
教
育

の
為
に
定
期
的
に
作
成
し
て
い
る｢

介
護
事
故
防
止
だ

よ
り｣

を
紹
介
さ
せ
て
頂
き
ま
す
。 

 

不
審
者
侵
入
等
に
対
す
る
基
本
的
ス
タ
ン
ス 

 

① 

開
か
れ
た
施
設
の
意
義 

 

〝
地
域
に
開
か
れ
た
施
設
〟
は
、
い
わ
ば
従
来
の
閉
鎖

性
介
護
施
設
の
対
策
と
し
て
、
今
日
で
は
当
然
の
よ
う
に

い
わ
れ
て
い
ま
す
。
た
し
か
に
面
会
時
間
に
制
限
が
な
く
、

家
族
が
い
つ
で
も
訪
れ
る
こ
と
が
出
来
る
、
あ
る
い
は
玄

関
が
施
錠
さ
れ
て
い
な
い
た
め
、
周
辺
住
民
が
気
軽
に
立

ち
寄
る
こ
と
の
で
き
る
施
設
は
、
入
居
者
に
よ
い
結
果
を

も
た
ら
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
職
員
と
入
居
者
が
「
介
護

す
る
側
と
さ
れ
る
側
」
と
い
う
固
定
関
係
に
陥
る
こ
と
を

防
ぎ
、
職
員
に
と
っ
て
も
好
影
響
が
あ
り
ま
す
。
常
に
家

族
や
住
民
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
、
実
習
生
と
い
っ
た
第
三
者
が

い
る
こ
と
で
、
モ
ラ
ル
を
保
つ
こ
と
も
で
き
る
の
で
す
。

一
方
、
利
用
者
の
家
族
に
と
っ
て
は
、
本
人
が
ど
う
介
護

さ
れ
、
ど
う
暮
ら
し
て
い
る
か
と
い
っ
た
様
子
が
い
つ
で

も
見
ら
れ
る
こ
と
で
安
心
感
が
生
ま
れ
ま
す
。
家
族
と
の

信
頼
関
係
の
樹
立
は
、
施
設
を
開
放
し
、
家
族
に
す
べ
て

が
見
え
る
よ
う
に
す
る
こ
と
か
ら
始
ま
る
の
で
す
。 

② 

一
方
、
不
審
者
侵
入
の
リ
ス
ク
も 

 

開
か
れ
た
施
設
で
あ
る
た
め
に
発
生
す
る
リ
ス
ク
も
あ

り
ま
す
。
た
と
え
ば
、
家
族
や
近
隣
住
民
が
出
入
り
し
や

す
い
と
い
う
こ
と
は
、
誰
も
が
ハ
ー
ド
ル
な
し
に
入
れ
る

と
い
う
こ
と
で
あ
り
、「
不
審
者
」
も
入
り
や
す
い
こ
と
に

な
り
ま
す
。
ま
た
、
入
居
者
の
外
出
も
容
易
で
す
。
特
に
、

認
知
症
に
よ
る
気
持
ち
の
不
安
定
さ
か
ら
外
出
し
、
と
き

に
は
事
故
に
遭
遇
す
る
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。 

開
か
れ
た
施
設
を
運
営
し
な
が
ら
、
不
審
者
侵
入
の
リ

ス
ク
を
最
小
限
に
す
る
具
体
的
策
を
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

部
外
者
は
す
べ
て
を
家
族
と
と
ら
え
、
挨
拶
の
後
、
知
ら

な
い
人
の
場
合
は
「
ど
な
た
に
面
会
で
す
か
？
」「
ご
用
件

は
何
で
し
ょ
う
か
？
」
な
ど
の
言
葉
を
か
け
る
よ
う
に
し

ま
し
ょ
う
。
大
規
模
施
設
の
入
所
者
や
、
短
期
入
所
者
の

顔
は
お
ぼ
ろ
げ
と
い
う
こ
と
も
珍
し
く
あ
り
ま
せ
ん
。
ま

し
て
や
家
族
を
知
る
の
は
困
難
で
し
ょ
う
。
入
居
者
の
居

住
空
間
に
入
る
と
き
の
面
会
カ
ー
ド
の
記
入
や
、
夜
間
帯

に
お
け
る
面
会
の
制
限
も
、
あ
ら
か
じ
め
不
審
者
侵
入
防

止
の
た
め
と
家
族
に
説
明
し
て
お
け
ば
協
力
が
得
ら
れ
る

は
ず
で
す
。
挨
拶
と
言
葉
が
け
こ
そ
は
、
不
審
者
侵
入
を

防
ぐ
、
最
も
ソ
フ
ト
で
効
果
的
で
し
か
も
お
金
の
か
か
ら

な
い
手
法
で
す
。
日
頃
の
こ
の
よ
う
な
当
た
り
前
の
こ
と

が
不
審
者
侵
入
防
止
に
つ
な
が
る
の
で
す
。
つ
ま
り
隙
を

相
手
に
与
え
な
い
こ
と
な
の
で
す
。 

 

③ 

暴
漢
者
に
対
す
る
対
処 

 

不
審
者
の
侵
入
と
暴
漢
者
の
乱
入
と
は
一
目
瞭
然
に
性

質
が
違
う
こ
と
は
分
か
っ
て
い
る
と
思
い
ま
す
。
暴
漢
者

は
全
く
予
兆
が
な
く
や
っ
て
き
ま
す
。 

こ
れ
ま
で
は
事
故
が
な
か
っ
た
か
ら
、
大
丈
夫
だ
と
い
う

考
え
は
通
用
し
ま
せ
ん
し
、
何
時
そ
の
よ
う
な
暴
漢
者
が

施
設
内
に
乱
入
す
る
か
は
予
想
も
つ
き
ま
せ
ん
。 

考
え
ら
れ
る
暴
漢
者
と
し
て
、
酔
っ
払
い(

泥
酔
者)

・

精
神
錯
乱
者
・
施
設
に
対
す
る
偏
見
的
な
考
え
の
持
つ
者

や
施
設
・
施
設
関
係
者
・
利
用
者
に
抗
議
牽
制
を
す
る
者

等
が
挙
げ
ら
れ
ま
す
。 

 

④ 

不
審
者(

暴
漢
者)

の
発
見
時
の
措
置 

 

１
、
利
用
者(

高
齢
者)

守
る
と
い
う
こ
と
が
す
べ
て
の
前

提
で
あ
る
。 

２
、
発
見
し
た
ら
近
く
の
男
性
職
員
に
声
を
か
け
複
数
で

対
処
す
る
。 

３
、
防
犯
器
具
を
使
用
し
て
も
居
住
区
に
は
絶
対
に
入
れ

さ
せ
な
い
。 

４
、
危
険
物(

刃
物
や
凶
器)

を
所
持
し
て
い
る
場
合
は
素

手
で
は
対
処
し
な
い
。 

５
、
早
め
に
一
一
〇
番
通
報
を
し
て
警
察
官
の
臨
場
を
要

請
す
る
。 

６
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
策
定
し
て
日
頃
か
ら
訓
練
を
し
て
お

く
。 

「
介
護
福
祉
施
設
に
お
け
る
安
全
対
策
」 

・
・
・ 

其
の
二 
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十
一
月 

二 

日
（
月
）
午
後
十
二
時
十
五
分
～ 

 
｢

ス
パ
リ
ゾ
ー
ト
ハ
ワ
イ
ア
ン
ズ｣

 

永
崎
ユ
ニ
ッ
ト 

十
一
月
十
八
日
（
月
）
午
後
十
二
時
十
五
分
～ 

 
｢

ス
パ
リ
ゾ
ー
ト
ハ
ワ
イ
ア
ン
ズ｣

 

四
倉
ユ
ニ
ッ
ト 

十
一
月
二
七
日
（
火
）
午
後
十
二
時
十
五
分
～ 

 
｢

ス
パ
リ
ゾ
ー
ト
ハ
ワ
イ
ア
ン
ズ｣

 

勿
来
ユ
ニ
ッ
ト 

十
一
月
二
七
日
（
火
）
午
前
十
一
時
～ 

 
｢

ユ
ニ
ッ
ト
対
抗 

の
ど
自
慢
大
会｣

 
 

【
十
一
月
の
お
誕
生
会
予
定
】 

十
一
月 

五 

日
（
木
） 

 
 
 

四 

倉 

高
橋 

信
子 

様 
 

（
九
四
歳
）
誕
生
会 

十
一
月
十
二
日
（
木
） 

 
 
 

豊 

間 

岩
田 

キ
ヨ 

様 
 

（
八
八
歳
）
誕
生
会 

十
一
月
十
八
日
（
水
） 

 
 
 

豊 

間 

松
本
ア
キ
子
様 

 

（
八
九
歳
）
誕
生
会 

十
一
月
二
十
日
（
金
） 

 
 
 

勿 

来 

箱 

崎 
 

清 

様 
 

（
七
七
歳
）
誕
生
会 

十
一
月
二
四
日
（
木
） 

 
 
 

勿 

来 

佐
藤 

榮
子 

様 
 

（
八
四
歳
）
誕
生
会 

十
一
月
二
五
日
（
水
） 

 
 
 

永 

崎 

星
野 

之
一 

様 
 

（
七
六
歳
）
誕
生
会 

十
一
月
二
七
日
（
火
） 

 
 
 

薄 

磯 

大
平
ふ
み
よ
様 

 

（
九
五
歳
）
誕
生
会 

           

十
一
月
の
行
事
予
定 

編
集
後
記 

『
望 

洋 

荘
』
便
り 

平
成
二
十
一
年
十
月
三
十
一
日
発
行 

発
行
所 

い
わ
き
市 平

豊
間
字
合
磯
三
十
九
番
地 

 
 

 
 

社
会
福
祉
法
人 

り
ん
さ
く
福
祉
会 

 
 
 
 
 

 
 

介
護
老
人
福
祉
施
設 

望
洋
荘 

電 

話 
 

（
０
２
４
６
）
５
５
‐
７
３
７
３ 

Ｆ
Ａ
Ｘ 

 

（
０
２
４
６
）
５
５
‐
７
２
５
５ 

【 嗜好調査 】集計及び結果報告書 

【 実 施 要 綱 】 
実施期間： 

平成 21 年 6 月 11 日～平成 21 年 6月 24 日 
実施方法： 

各ユニットスタッフによる個別聞き取り 
＊意思疎通が困難な方の場合、ユニットスタッフの判断
とする。 

調査対象者： 
永崎・四倉・勿来・薄磯・豊間 
各ユニット入所者様 

対象者人数： 
永崎ユニット 14 名（経管栄養 1名） 
四倉ユニット 14 名（経管栄養 2名） 
勿来ユニット 13 名（経管栄養 2名） 
薄磯ユニット 15 名（経管栄養 1名） 
豊間ユニット 14 名（経管栄養 1名） 

合計 70 名（経管栄養 7名、入院 1名） 
回答率：70 名/70 名 100％ 

【総  括】 
約 5 分の 1 の人が何らかの不満があることが分かった。

特に多かった「味付け」に関して、全体的に薄いとの意見
や、おひたし等が薄いとの意見があった。あまり濃い味で
も体に良くないと理解している方もいるが、やはり物足り
なさがあるようだった。また、生野菜等、付け合せの野菜
がある場合は、マヨネーズ等を付けて欲しいとの意見もあ
った。おかずの量が多いと答えた方のうち、食事制限のあ
る方は主食の量に比べるとおかずが多くなってしまうと考
えられる。ミキサー食の方に関しても、ミキサーにすると
水分量が増えるので、多く感じてしまうようだ。今後も、
今回の結果を基に、皆様に受け入れられる食事作りに努め
ていきたいと思います。 

望洋荘では、入居者様の食事サービスの向上のた

めに毎年入居者様を対象に、嗜好調査を実施してお

ります。実施内容と結果をご報告させて頂きます。 


